
　令和３年の新春を皆様とともにお迎え出

来ますことを心よりお慶び申し上げます。

また、新型コロナウイルス感染症の脅威が

続くなか、医療従事者や観光を支えていた

だいている皆様に敬意と感謝を申し上げます。

　昨年は、先が見通せない状況の時こそ函館観光の情報発信が

重要と考え、ＳＮＳを活用した情報発信に努めてきたところで

ございます。

　また、春以降ほとんどのイベントが中止となるなか、観光業

界や地域経済の回復の一助とすべく、クリスマスファンタジー

などの冬期イベントを開催いたしました。開催にあたり、多く

の皆様にご協力をいただき、この場をお借りいたしまして感謝

とお礼を申し上げます。

　さらに、今後の１月から３月までの間には冬フェスティバル

において、「はこだて週末冬花火」や「はこだて光の万華鏡」など、

特別イベントを順次展開し、これまで以上に充実した内容とし

てまいります。

　今年は、「北海道・北東北の縄文遺跡群」の世界遺産登録が

予定されておりますが、関係地域との周遊観光の促進により、

宿泊の延泊に繋げてまいりたいと考えております。

　今後においても、新型コロナウイルスを契機に観光のありか

たも刻々と変化し続けるものと思われますが、安心・安全で選

ばれる観光地となるよう取り組んでまいりますので、皆様のご

協力をよろしくお願いいたします。

首都圏キャリアに向けたトップセールスの実施
　新型コロナウイルス感染症の影響により観光客が激減する業

界の支援事業として令和２年７月１日からは北海道による「ど

うみん割」、同１０日からは函館市による「函館市グルメクーポ

ン」の配布が開始されましたが、これに先立ち、６月２５日に

谷口副市長、渡邉会長、布谷専務理事を中心とするメンバーに

て東京のキャリアを訪問し、これら事業についての周知・ＰＲ

を行ったほか、ＧｏＴｏトラベル事業の開始に向けて、新型コロ

ナウイルス感染症の影響による減便の早期解除を依頼して参り

ました。

「函館散歩でスタンプ＆レシートラリー」の開催
　市内の観光施設をより多く

回っていただきつつ飲食店・

土産店等での消費促進を図る

為、令和２年８月１５日から１０

月１８日までの期間で北海道観

光振興機構道南分科会の協力

のもと、「函館散歩でスタン

プ＆レシートラリー」を開催

いたしました。当キャンペーンでは９観光施設にスタンプを設

置し、観光客にはこの内３施設に入館しスタンプラリーシート

へスタンプを押印いただくとともに、市内で５００円以上の買い

物をした際のレシートを貼付いただき、応募できるものといた

しました。周知ＰＲとして、観光案内所や空港、市内宿泊施設

にもシートを設置いただいたことやＳＮＳを利用した告知、ラ

ジオへの出演等を行ったこともあり、計５１４件の応募を得て成

功裡に終わりました。

　SNSを活用したPR事業
　全国的に外出自粛が求められ積極的なプロモーションが出来

ない状況下にあった為、函館の魅力を継続して発信することを

目的に「ＳＮＳ参加型イベント」を連続開催いたしました。令和２

年４月２３日から５月１５日まで、Instagramで「おうちで函館」

と題して過去に撮影したものを含む函館の魅力的な写真を募集し

７１４件の応募を得ました。令和２年５月２７日から６月３０日まで、

Instagram、Twitter で「函館観光川柳」と題して函館の魅力を表

す川柳を募集し３１６件の応募を得ました。その後はイベントと

連動したＰＲとして、令和２年１２月１日から令和３年１月８日

まで、公益社団法人青森県観光連盟と共同（協賛：ＪＲ北海道、

津軽海峡フェリー）のもと Instagramで「光の海峡　函館～青森」

と題して青函の冬に映える光をテーマに写真を募集し３１８件の応

募を得ました。今後もＳＮＳを活用し効果的なＰＲができるよう努

めて参りますので、皆様のより一層のご協力をお願いいたします。

オンラインいか踊りの開催
　新型コロナウイルス感染症の影響により

開港１６１周年記念函館港まつりが中止とな

りましたが、少しでも港まつりの雰囲気を

楽しんでもらうため、函館いか踊り実行委

員会が主体となり、Twitter にいか踊りの

動画を投稿してもらう、「踊って楽しい！見

て楽しい！ぼくの・わたしの函館いか踊り！」

を開催しました。お手本動画の再生回数

は３万５千回を超え、 動画投稿数（同アカ

ウントからの複数投稿も含む）は３８本、（８

月１日～５日）キャンペーンハッシュタグ#函館いか踊り踊ってみた

のタグが付いたツイート数（８月１日～５日）１１５本と、函館、道南

を問わず、札幌・東京・関西などから投稿があり、オンライン

の利点を活かすことが出来たキャンペーンとなりました。

津軽海峡クリスマススタンプラリーの実施
　新型コロナウイルス感染症の影響

により近場への観光需要が高まって

いたことから、本年度は函館市内の

観光施設を巡るスタンプ＆レシート

ラリー、道南地域を巡るスタンプラ

リーを実施して参りましたが、この

第３弾といたしまして青函両市で開

催されるクリスマスイベントを軸と

した広域スタンプラリーを昨年に引

き続き実施いたしました。実施時期

が全国的な感染拡大と重なったこと

で参加は低調に終わりましたが、こ

の事態を想定し同時開催した函館市

と青森市の冬に映える「光」をテー

マとしたインスタグラム写真投稿キャンペーンでは３１８件の投

稿をいただき両市の１２月の魅力をＰＲすることができました。
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　2020はこだてクリスマスファンタジーの開催
　今年は、新型コロナウイルス感染防止対策が必要なことから、例年より規模を縮小した内容での開催

となりましたが、約１５万球のイルミネーションに彩られた光り輝く巨大ツリーや、夜空に打ち上がる花火

を写真に収める人々も多くみられ、はこだてのクリスマスの雰囲気を楽

しんでいただくことができました。１２月２３日から２５日までの３日間は、

函館出身のロックバンド「ＧＬＡＹ」からのクリスマスプレゼントととして、

「ＧＬＡＹ Presents 3days special fireworks」を開催し、ＧＬＡＹの音楽

と美しく輝く花火が今年のクリスマスファンタジーを締めくくりました。

また、Instagram を活用した新たな企画として、函館市内の飲食店に自慢

のクリスマスメニューを、キャンペーンハッシュタグ # はこだてクリス

マスメニューをつけて投稿して頂く、「はこだてクリスマスメニュー投稿

キャンペーン」を実施しました。投稿数は１４１件を超え（同一店舗からの複数投稿を含む）、オード

ブルやケーキなどの華やかな写真が、クリスマスのムードをより一層盛り上げてくれました。

2021はこだて冬フェスティバル
　「２０２１はこだて冬フェスティバル」は、「観光都市・函館」の魅力向上を目的に、令和２年１２月１日から開催した元町地区の坂道

や開港通りを約１６万個のイルミネーションで彩る「はこだてイルミネーション」や、新規事業の約２５ｍの光のトンネルをメインと

した光の演出を図る「はこだてグリーンプラザ・光のトンネル」を実施しております。

　また、新型コロナウイルス感染症の影響により、大きく減少している観光客の誘客を図るため、冬季特別イベントとして、令和

３年１月８日から３月２７日までの金・土曜日および祝前日の２７日間、緑の島から花火を打ち上げる「はこだて週末冬花火」や、１

月から３月まで白銀に包まれた函館夜景や「はこだて週末冬花火」を一望できる元町公園と基坂において、プロジェクションマッピング

などの演出による幻想的な光の世界をお楽しみいただく「はこだて光の万華鏡」を開催するなど、冬季観光の推進に努めて参ります。

※国および北海道より、イベントの自粛要請や、函館市で新型コロナウイルス感染症の拡大があった際、または、悪天候等により
内容の変更および急遽中止にする場合もございます。

HakodateWinter  Festival
１．はこだてイルミネーション

　　　期間：２０２０年１２月１日（火）～２０２１年３月３１日（水）
　　　場所：二十間坂・八幡坂・開港通り（開港通りのみ ～２月２８日）

２．冬季特別イベント

（1）はこだて週末冬花火
　　　期間：２０２１年１月８日（金）～３月２７日（土）
　　　　　　金・土曜日・祝日前日　２７日間
　　　場所：緑の島
　　　時間：２０：００～（約１０分程度）

（2）はこだて光の万華鏡
　　①基坂
　　　期間：２０２１年１月２０日（水）～３月３１日（水）
　　　時間：１７時～２２時
　　②元町公園
　　　期間：２０２１年２月１０日（水）～３月２７日（土）
　　　　　　金・土曜日・祝前日　１６日間
　　　時間：１８時～２０時３０分

３．はこだてグリーンプラザ・光のトンネル
　　　　　　　　　　（特別協賛　ＪＲＡ函館競馬場）
　　　期間：２０２０年１２月１日（火）～２０２１年２月２８日（日）
　　　場所：はこだてグリーンプラザ
　　　　　　Ｂブロック（函館市松風町）
　　　時間：日没～２２時


